A USF Arandis tem a sua
disposicdo um endereco de
correio eletrénico, destinado ao

Todos os mails recebidos

COMUNICACAO

contacto com os profissionais da
unidade.

Circuito de recegdo e resposta
aos mails

Todos os mails recebidos na USF
Arandis sdo devidamente
encaminhados para o profissional a
que se destinam.

A USF compromete-se a responder,
via mail ou telefone, com
brevidade e de forma sigilosa.

Nota:

Pode marcar consulta também
através do site:

https://servicos.min-saude.pt/utente/

Nuamero de Utente de Sadde

Garante 0 acesso a todos 0s servigos
digitais.

Pode consultar as suas receitas,
exames, registo vacinal, testamento
vital e outras informagdes, iniciando
sessao com o numero de utente.

estdo sujeitos ao dever de
proteccéo de dados
pessoais dos utentes e
compromisso de
confidencialidade por parte
de todos os profissionais da
USF Arandis.
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Envie um mail se pretender:

- Marcar ou desmarcar uma consulta;

- Outros procedimentos administrativos: atualizacao de dados pessoais,
entre outros;

- esclarecer duvidas sobre estilos de vida saudaveis ou prevencao da
doenca;

Andalusian Agency
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- Esclarecer duvidas sobre o funcionamento da USF Arandis;

- Fazer uma sugestao ou reclamacao.

Ao enviar um mail ndo se esqueca de ...

- Se identificar - Facultar um - Ser explicito
devidamente nao contacto telefonico

esquecendo o N” de alternativo ao mail i
utente - Pequenas sugestoes

arandis.usf@gmail.com




