Quais sao os tipos de

Andalusian Agency
for Healthcare Quality

consulta disponiveis para
marcagao

ACSA Internationa

» As consultas disponiveis nos &SV
cuidados de satide primdrios sio: ‘ i son
> planeamento familiar
> saude adultos COMO MARCAR
> saude materna Em caso de duvida, CONSULTAS PELA
> satde infantil fale com o médico | INTERNET
> recurso/reforgo ou enfermeiro
> teleconsulta - satde adulto Onde posso marcar consultas?

https://servicos.min-saude.pt/utente/
Unidade Saude Familiar

. ) Arandis
% A marcagao de consultas ou Rua Fernando Barros Leal, s/n 2560-
C e 253 Torres Vedras Telefone:
teleconsultas por iniciativa do 261336373/771
utente existe para motivos ndo E-mail: arandis.usf@gmail.com
Facebook: USF Arandis Torres Vedras
relacionados com doenc¢a aguda, Site:

http://arandisusf.wixsite.com/usfarandis
isto é, que ndo obrigue a um

atendimento imediato.
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Quem pode agendar

» O Préprio ou um familiar através da

area pessoal do portal do SNS 24

» Em qualquer momento nas

plataformas online

Onde pode marcar consulta?

> Internet, apds o registo na area

pessoal do portal do SNS 24;

» Unidades de saude,

presencialmente ou por telefone

» Através do SNS 24 - 808 24 24 24,
escolhendo a opcdo 5

G @ 6 niosssenicosminsaudepuutente A v @

Q/ISNs 24

Iniciar Sessao

Escolha a forma de iniciar sessdo para que possa aceder &s diferentes funcionalidades

Numero de Utente de Saude

Cartao de Cidadao

Chave Mével Digital

s senvigos Garante o

Entrar Entrar

Garante o ace:

Documentos Necessarios

> Numero de utente; Data de

nascimento; Telemovel

» No caso da marcacio online é
necessario um registo prévio na area

pessoal do portal do SNS 24.

» Para a marcacgdo através do portal do
SNS24 o utente deve ter Chave Moével
Digital ou Cartdo do Cidadéo, e

respetivo PIN

Qual o prazo para

agendamento?

» A marcacgdo de consultas online
apenas disponibiliza os horarios a
partir do 5° dia util (inclusive),
contando da data em que o utente
estd a usar a plataforma para

efetuar a marcagdo de consulta.

Como?

» Pode marcar consulta online por

computador ou telemdvel

v’ Apos o registo na area pessoal do

portal do SNS 24,

v' Aceda a secg¢do Preciso de...,

v' Selecione o item 'Consultas para
mim' e, em seguida,

v' Separador 'Marcac¢do de consultas'

= Menu Q Notificagdes B—) Sair

Preciso de...

Consultas para mim
Consultas para outros
Receitas

N

Consultar exames

Consultar baixas médicas

Consultar cirurgias

Consultar cuidados respiratérios domicilidrios
Consultar comprovativos de presenca
Certificado digital COVID

Pagina Principal / Preciso de... / Consultas para mim

Consultas para mim

Nesta secg@o pode marcar consultas na unidade de satide onde esta inscrito, aceder as consultas que marcou por esta via,
consultar o seu histérico de marcagdes, realizar teleconsultas previamente marcadas com o seu médico e consultar o(s)
estado(s) do(s) pedido(s) de consulta de especialidade, caso esteja associado a algum

Marcagao de consultas Teleconsulta

Estado pedido consulta especialidade



